
HILFSMITTEL- UND GERÄTEVERWALTUNG 
IN DER PFLEGE



UnTouch - Ihre medizinischen Geräte und Hilfsmittel unter Kontrolle

In Sanitätshäusern, Pflegeeinrichtungen und Krankenhäusern arbeiten die Angestellten jeden Tag mit einer 
Vielzahl von medizinischen Geräten, Hilfsmitteln und Messinstrumenten. Neben der effektiven Vorplanung 
von Operationen und Behandlungen, muss auch die ausreichende Versorgung mit sterilen Massen- und Ver-
brauchsartikeln wie Spritzen, Handschuhen und Mundschutz sichergestellt sein. Die häufig anzutreffende Ver-
waltung über Zettel, Ausgabebücher und Unterschriftenlisten ist dabei sehr fehleranfällig und unübersichtlich. 
Mit UnTouch können Sie Ihre vorhandenen medizinischen Geräte, Hilfsmittel und Messinstrumenten verwalten 
und deren aktuellen Verwender mit Einsatzort erfassen. Zeitgleich behalten Sie den Überblick über die sich 
im Umlauf befindlichen Verbrauchsmaterialien, deren Restbestand und Verbrauchsquellen. UnTouch ist eine 
mobile, webbasierte Verwaltungssoftware, mit der Sie jederzeit und an jedem Ort den Überblick über Ihre 
Hilfsmittel behalten.

Die Hilfsmittelausgabe erfolgt durch den Verleiher an die Mitarbeiter. Über die UnTouch Tags werden Entlei-
her, Entleihdauer und Einsatzort mit dem Smartphone registriert. Nach erfolgtem Einsatz geben die Mitarbei-
ter die Hilfsmittel (ausgenommen dem Verbrauchsmaterial) wieder zurück und die Informationen werden im 
UnTouch System hinterlegt. Dem Verwalter teilt die UnTouch App beim Scan des Hilfsmitteltags mit, welcher 
Standort für das Arbeitsmittel oder Gerät definiert ist. So kommt Ordnung in Ihr Lager und die Materialien sind 
schneller auffindbar.

Berührungslos Zeit sparen

Alle Leihvorgänge werden mit Hilfe der 
NFC-Technologie (Near Field Communication) protokolliert.

NFC-Tags als Schlüsselanhänger oder in Schlüsselhüllen integriert, senden 
ihren eindeutigen Code an das Smartphone auf dem die UnTouch App ins-
talliert ist. Die UnTouch App prüft den Code und synchronisiert alle Daten 
des Verleihvorgangs mit Ihrem UnTouch Webserver.

Hilfsmittel- 
verwaltung

Hilfsmittel- 
rückgabe

Hilfsmittel- 
ausgabe

Immer und überall einsehbar

Alle Informationen sind über UnTouch Web abruf- und bearbeitbar. 
Außer einem handelsüblichen Browser, einer Internetanbindung und dem  
UnTouch Starterpaket ist für den täglichen Einsatz nichts weiter erforderlich.



                   

Zur Kennzeichung der Hilfsmittel, 
Maschinen und anderer Betriebs-
mittel nutzen wir die Near Field 
Communication (NFC) Technolo-
gie. Sie ist der Schlüssel von Un-
Touch. Integriert in unsere Tags 
sorgt sie für den berührungslosen 
Austausch der Informationen zwi-
schen dem Hilfsmittel- oder Perso-
nentag und dem UnTouch Phone.

Gefertigt aus Anti-Metall funktio-
nieren die Tags auch auf elektro-
nischen Geräten und Werkzeugen 
störungsfrei und können mit Zwei-
komponentenklebern angebracht 
werden.

Zur Identifikation der Mitarbei-
ter stehen NFC-Tags in Form von 
Schlüsselanhängern zur Verfü-
gung, damit diese sie einfach mit 
sich führen können.

UnTouch TagsUnTouch Web

Die drei Komponenten

UnTouch besteht aus drei Komponenten, deren Zusammenspiel Ihnen die tägliche Arbeit im Bereich Hilfs-
mittel- und Gerätemanagement erleichtert. Das lästige “Wer hat was und wo” lässt sich damit mit einem 
Mausklick beantworten. 

Das UnTouch Phone ermöglicht 
mit der UnTouch App die berüh-
rungslose Erfassung von Hilfsmit-
telaus- und rückgaben ohne das 
Eintippen von Nummern oder 
Namen.

Darüber hinaus können weitere 
Detailinformationen wie der zu-
gehörige Lagerstandort aus den 
UnTouch Tags ausgelesen wer-
den. 

Die klare und übersichtliche Be-
nutzerführung der App führt da-
bei gezielt durch alle Schritte.

Um UnTouch Phone + App be-
nutzen zu können, melden Sie 
sich mit Ihrem persönlichen Per-
sonentag an. Das Smartphone 
ist innerhalb des Betriebs per W-
LAN in Ihr Firmennetz eingebun-
den und übermittelt alle Informa- 
tionen direkt an UnTouch Web.

Außerhalb des Betriebes können 
die Daten über eine Mobilfunk-
verbindung übertragen werden. 

UnTouch Web ist die benutzer-
freundliche Kommandozentrale 
der Anwendung. Hier können Sie 
komfortabel alle Hilfsmittel an-
legen und anschließend deren 
Nutzungsbewegungen einsehen 
und verwalten. Zahlreiche vor-
gefertigte Berichte unterstützen 
Sie dabei bei der Auswertung der 
erfassten Daten.

Zur Nutzung benötigen Sie ledig-
lich einen Computer mit Internet-
zugang, über dessen Browser Sie 
sich in Ihr UnTouch Web einlog-
gen können. 

Die Anwendung kann von jedem 
Standort aus abgefragt werden 
und ist passwortgeschützt. In Ab-
hängigkeit von der zugeordneten 
Berechtigungsstufe können der 
Betriebsinhaber, Lagerist oder 
Mitarbeiter unterschiedliche Ak-
tionen ausführen.

Der Betrieb erfolgt auf einem 
gesicherten, für Sie kostenfreien 
Webserver.

UnTouch Phone + App



So bestellen Sie Ihr Starterpaket

Besuchen Sie unseren Onlineshop:

 
 
Hier finden Sie weitere UnTouch Pakete, sowie Zubehör wie Smartphones, 
Personen- und Hilfsmitteltags. Alternativ können Sie auch unser Bestellfor-
mular nutzen. Dies erhalten Sie auf Anfrage über info@untouch.de.

www.untouch.de/shop

Schnellübersicht

+49 2232 50155-0

Haben Sie noch Fragen?

Gerne sind wir persönlich behilflich. 
Rufen Sie uns einfach an oder schicken Sie eine E-Mail.

info@untouch.de

UnTouch® ist ein Produkt der Coeln Concept GmbH
Uhlstraße 19 - 23, 50321 Brühl
www.coelnconcept.de
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UnTouch Web jetzt gratis testen!

Besuchen Sie unsere UnTouch Demoanwendung, um einen  ersten Eindruck 
der Informationsschnittstelle UnTouch Web am Beispiel eines Baustellenbe-
triebes zu erhalten. Mit Hilfe des Benutzerleitfadens in UnTouch Web kön-
nen Sie direkt beginnen.

demo-pflege.untouch.de / Benutzername: gast / Passwort: gast

Zielgruppe

 Sanitätshäuser, Rehakliniken, 
Gesundheitszentren

Verwendete Komponenten

 UnTouch Web

 UnTouch Phone + App

 UnTouch Tags

Anwendungsgebiete

 Ausgabe und Rücknahme von Hilfsmitteln und Geräten wie Rollstühlen, Geh-
hilfen, Pflegebetten, Blutdruckmessgeräten, Sauerstoffkonzentratoren usw.

 Ausgabe und Entgegennahme zur Aufbewahrung von Patientenwertsachen

 Reservierung von Arbeitsmitteln zur direkten Versorgung nach Operationen

 Dokumentation von Nutzungsabläufen

 Lagerverwaltung von Massen- und Verbrauchsartikeln wie Blutzucker-
messgeräten, Spritzen und Handschuhen

 Verfügbarkeitsabfrage

Geplante Optionen

 Ersatzteilverwaltung, Schadensverwaltung, Anbindung an externe Systeme

Jetzt durchstarten und 20% Neukundenvorteil sichern

Dies ist der ideale Zeitpunkt zur Einführung unserer systematischen Be-
triebsmittelverwaltung. Denn als Neukunde sparen Sie jetzt mit unserem 
Starterpaket 20%. Mit unserem Starterpaket fällt Ihnen der Einstieg leicht. 
Alle notwendigen Komponenten inkl. der Softwarelizenz und Smartphone 
sind enthalten. Direkt nach dem Erhalt können Sie mit ihrer Geräte- und 
Hilfsmittelverwaltung beginnen!

*alle Produktabbildungen ähnlich


